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Titolo del corso: Gestione delle risorse finanziarie

1) Definizione generale dell’argomento

La gestione delle risorse finanziarie nel contesto delle imprese sociali, in particolare quelle
classificate come microimprese e piccole imprese secondo la definizione dell'UE, implica
un'attenta pianificazione, allocazione e supervisione delle attivita finanziarie per soddisfare sia le
loro missioni sociali che gli obiettivi economici. Per le imprese sociali, questo processo di gestione
e sfumato dal duplice focus sul raggiungimento di obiettivi sociali, ambientali o comunitari,
insieme al mantenimento della sostenibilita finanziaria e della crescita.

Questo processo include lo sviluppo di strategie finanziarie che si allineano con la missione
principale dell'impresa sociale, assicurando che le decisioni e le pratiche finanziarie rafforzino gli
obiettivi di impatto sociale. Comprende la stesura di un budget con uno scopo sociale, la gestione
del flusso di cassa che tiene conto dei cicli del progetto sociale e il controllo prudente delle spese
per massimizzare sia l'efficienza economica che i risultati sociali. Le decisioni di investimento
all'interno delle imprese sociali devono anche bilanciare i rendimenti finanziari con I'impatto
sociale, spesso richiedendo soluzioni di finanziamento innovative come investimenti di impatto,
obbligazioni sociali o piattaforme di crowdfunding che si rivolgono a investitori orientati al sociale.

Una gestione efficace delle risorse finanziarie nelle imprese sociali implica la garanzia di finanziamenti in
linea con i valori e la missione dell'impresa, che possono includere sovvenzioni, donazioni e altre forme di
investimento filantropico, oltre ai finanziamenti tradizionali. Include anche la creazione di partnership con
stakeholder che supportano la missione sociale, come organizzazioni comunitarie, agenzie governative e
investitori d'impatto. Inoltre, mantenere pratiche finanziarie trasparenti e responsabili € fondamentale per
le imprese sociali, non solo per monitorare le prestazioni economiche, ma anche per valutare l'impatto
sociale. Cio include la rendicontazione regolare sia sulla salute finanziaria che sui risultati sociali agli
stakeholder, assicurando che le attivita dell'impresa rimangano allineate con la sua missione sociale,
dimostrando al contempo responsabilita finanziaria e sostenibilita. Per le micro e piccole imprese sociali,
una gestione efficace delle risorse finanziarie € fondamentale per la loro capacita di innovare, ampliare il
loro impatto sociale e affrontare le sfide della fusione di missioni sociali con fattibilita economica in un
ambiente competitivo e spesso con risorse limitate.

2) Come aumentare la consapevolezza su questo argomento
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Aumentare la consapevolezza e la conoscenza sulla gestione efficace delle risorse finanziarie nelle
microimprese e nelle piccole imprese sociali implica un approccio multiforme incentrato su
istruzione, coinvolgimento e integrazione culturale. Ecco come un'organizzazione puo raggiungere
guesto obiettivo:

1. Programmi di formazione e sviluppo

Workshop personalizzati: organizza workshop e sessioni di formazione su misura per le esigenze
specifiche dell'organizzazione, che coprano argomenti come educazione finanziaria, budget per
I'impatto sociale e modelli di finanziamento sostenibili.

Piattaforme di e-learning: utilizza corsi online e webinar che consentono ai dipendenti di
apprendere al proprio ritmo e di approfondire la propria comprensione della gestione finanziaria
nel contesto delle imprese sociali.

2. Comunicazione regolare

Newsletter e bollettini: crea comunicazioni interne regolari che evidenziano concetti finanziari chiave,
storie di successo di gestione finanziaria efficace e aggiornamenti sulla salute finanziaria e I'impatto sociale

dell'organizzazione.

Riunioni sull'impatto finanziario e sociale: organizza riunioni regolari in cui vengono discussi gli
aggiornamenti sull'impatto finanziario e sociale, assicurando trasparenza e promuovendo una cultura di
responsabilita condivisa.

3. Coinvolgi esperti esterni

Relatori ospiti: invita esperti finanziari, imprenditori sociali di successo e investitori di impatto a
condividere approfondimenti, esperienze e best practice con il tuo team.

Partnership con istituzioni accademiche: collabora con universita o business school per fornire ai
dipendenti I'accesso a ricerche all'avanguardia, casi di studio e leadership di pensiero nella gestione delle
imprese sociali.

4. Utilizza casi di studio reali
Casi di studio interni: documenta e condividi storie di successo interne e lezioni apprese dalle decisioni

finanziarie e il loro impatto sulla missione dell'organizzazione. Cio pud aiutare a illustrare applicazioni
pratiche di concetti finanziari.
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Esempi esterni: analizzare e discutere casi di studio di altre imprese sociali di successo, concentrandosi sul
modo in cui gestiscono le proprie risorse finanziarie per raggiungere obiettivi sia economici che sociali.

5. Implementare un programma di tutoraggio

Apprendimento tra pari: associare dipendenti meno esperti a colleghi pil esperti che possono fornire
indicazioni, condividere conoscenze e offrire spunti su come gestire la gestione finanziaria in un contesto di
impresa sociale.

Mentori esterni: coinvolgere mentori provenienti dalla piu ampia comunita imprenditoriale o
imprenditoriale sociale per fornire prospettive e consigli esterni.

3) Come adattare questo argomento all'organizzazione

Affinché le microimprese e le piccole imprese sociali, come definite dall'UE, adattino e implementino una
gestione efficace delle risorse finanziarie allineandosi alle loro missioni sociali, & essenziale un approccio
strutturato. Ecco una guida passo passo su misura per queste imprese:

1. Definire obiettivi sociali e finanziari chiari

Chiarire la missione: articolare gli obiettivi sociali, ambientali o comunitari insieme agli obiettivi di
sostenibilita finanziaria. Assicurarsi che questi obiettivi siano ben definiti, misurabili e incorporati nei valori
fondamentali dell'organizzazione.

Definire obiettivi specifici: stabilire obiettivi SMART (specifici, misurabili, raggiungibili, pertinenti e vincolati
nel tempo) sia per l'impatto sociale che per le performance finanziarie.
2. Sviluppare un piano aziendale e finanziario integrato

Pianificazione integrata: creare un piano aziendale che integri le missioni sociali con gli obiettivi finanziari,
specificando in che modo le attivita dell'impresa raggiungeranno entrambi.

Budgeting with Purpose: allocare le risorse nel budget non solo in base ai rendimenti finanziari, ma anche
considerando l'impatto sociale, assicurando che la spesa sia allineata con le attivita critiche per la missione.

3. Implementare pratiche di gestione finanziaria efficaci
Gestione del flusso di cassa: sviluppare un solido sistema di gestione del flusso di cassa che tenga conto

della tempistica delle spese del progetto sociale e dei cicli di entrate, assicurando liquidita per le esigenze
operative.
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Gestione delle spese: implementare misure di controllo dei costi che consentano |'efficienza senza
compromettere |'impatto sociale, utilizzando I'analisi costi-benefici per dare priorita alle spese che
contribuiscono sia agli obiettivi finanziari che a quelli sociali.

4. Esplora diverse fonti di finanziamento

Allinea i finanziamenti alla missione: cerca fonti di finanziamento che siano in linea con la missione sociale,
inclusi investimenti di impatto, sovvenzioni e contributi filantropici, oltre ai finanziamenti tradizionali.
Costruisci partnership: crea relazioni con le parti interessate, tra cui ONG, enti governativi e gruppi
comunitari, che possono fornire sia supporto finanziario che opportunita di collaborazione per progetti
sociali.

5. Garantisci trasparenza e responsabilita

Rendicontazione finanziaria e sociale: mantieni registri finanziari trasparenti e rendiconta regolarmente
alle parti interessate sia la salute finanziaria che i risultati dell'impatto sociale, migliorando credibilita e
fiducia.

Adotta buone pratiche di governance: implementa strutture di governance che garantiscano la
responsabilita, tra cui un consiglio o un comitato consultivo che supervisioni sia la gestione finanziaria che
I'aderenza alla missione sociale.

6. Investi nella creazione di capacita

Alfabetizzazione finanziaria: assicurati che il personale chiave, inclusi dirigenti e membri del consiglio,
abbia I'alfabetizzazione finanziaria per comprendere e gestire efficacemente le risorse finanziarie

dell'impresa.

Apprendimento continuo: investire in formazione e sviluppo per il personale per rimanere al passo con le
best practice nella gestione finanziaria delle imprese sociali e nella misurazione dell'impatto.

7. Sfruttare la tecnologia e l'innovazione

Strumenti digitali: utilizzare software di gestione finanziaria e strumenti di misurazione dell'impatto per
semplificare le operazioni, migliorare I'efficienza e fornire dati in tempo reale per il processo decisionale.

Soluzioni innovative: essere aperti a strumenti finanziari e modelli aziendali innovativi che possono
migliorare sia la sostenibilita finanziaria che I'impatto sociale.

8. Monitorare, valutare e adattare
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Revisioni regolari: condurre revisioni regolari delle prestazioni finanziarie e dell'impatto sociale, utilizzando
queste intuizioni per informare le decisioni strategiche e gli adeguamenti operativi.

Strategia adattiva: rimanere flessibili e reattivi ai cambiamenti nell'ambiente operativo, adattando
strategie e operazioni per garantire sia la resilienza finanziaria che I'efficacia della missione sociale.

L'implementazione di questi passaggi richiede uno sforzo concertato in tutta I'organizzazione, con
I'impegno di unire I'acume finanziario alla passione per l'impatto sociale. In questo modo, le microimprese
e le piccole imprese sociali possono non solo sostenere le loro operazioni, ma anche amplificare i loro
contributi al benessere della societa.

4) Risorse

Strumenti per le imprese sociali
https://socialenterprisetoolkit.ie/

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed _emp/documents/publication/wcms_545324.pdf




